


Welkom

Alles draait om uw kind

In dit pedagogisch plan staat een korte uitleg over hoe wij met jouw kind om gaan op
onze locatie. Naast dit pedagogisch locatieplan is er het algemeen pedagogisch
beleidsplan van Puck & Co. In het algemeen pedagogisch beleidsplan staat een
uitgebreide onderbouwing, omdat wij op al onze locaties werken vanuit dezelfde waarden
en pedagogische visie.

Het beschrijven van hoe wij onze opvang organiseren en de keuzes die wij maken, is een
wettelijke opdracht en dat nemen wij heel serieus. Jouw kind verdient een doordachte
manier van werken en benaderen. Wij hebben in het pedagogisch locatieplan én het
algemeen pedagogisch beleidsplan de wettelijke onderdelen zo goed mogelijk vertaald
naar wat voor jou relevant is als ouder. Mocht je nog een vraag hebben neem dan
contact op met je locatiemanager.

In dit pedagogisch locatieplan vind je informatie over:
e De groepsindeling

e Een dag op onze opvang

e Voor het eerst naar de kinderopvang

e Mentor en samenwerking

¢ Handig om te weten
Groepsindeling

Wij bieden op onze locatie peuteropvang op 1 groep van maximaal 16 kinderen in de
leeftijd van 2 tot 4 jaar.

Inzet medewerkers

Wij voldoen aan ten minste de wettelijke eis voor de inzet van het aantal pedagogisch
medewerkers (de beroepskracht/kindratio). Het aantal medewerkers wordt berekend op
basis van de wettelijke rekenregels. Daarbij zorgen we ervoor dat je kind vaste en
vertrouwde gezichten om zich heen heeft, om te zorgen voor de emotionele veiligheid
van je kind. Ook werkt er een groepshulp om onze pedagogisch medewerkers te
ondersteunen bij de dagelijkse praktische werkzaamheden. Op deze manier hebben de
pedagogisch medewerkers meer tijd om tegemoet te komen aan pedagogische behoeften
en doelen.

Even buiten de (stam)groep

Wij hebben een hechte samenwerking met school. Dit betekent dat we vaak een overlap
hebben in thema’s en dat de peuters tegelijk op het schoolplein kunnen spelen als de
kleuters. Wel zorgen wij ervoor dat er een eigen speelruimte is voor onze peuters en dat
onze eigen pedagogisch medewerkers toezicht houden.

Een dag(deel) op de groep: onze werkwijze

We starten met een spelinloop. De kinderen komen binnen en we heten ze welkom. Jij
kunt eventueel nog even met je kind spelen, of aan ons vertellen hoe het met je kind
gaat. Daarna zwaait je kind je uit. We beginnen dan samen in een kring. In de kring
begroeten we alle kinderen nog eens persoonlijk. Ieder kind mag iets vertellen. De
activiteiten in de kring staan vooral in het teken van het lopende thema en het
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dagschema (welke dag is het vandaag, wat gaan we vandaag doen). We zingen liedjes,
introduceren eventueel nieuw spelmateriaal en bespreken wat we gaan doen.

De rest van de dag ziet er als volgt uit: de kinderen kiezen hun spel of worden
uitgenodigd door de pedagogisch medewerker voor (geleid) spel in één van de hoeken,
materiaal uit de keuzekast of lekker buiten. Soms bieden wij ook activiteiten aan in
kleine groepjes. Wij leren de kinderen tussentijds op te ruimen. Op vaste tijdstippen
gaan we gezamenlijk met de kinderen eten.

Groepsruimte

De groepsruimte is uitdagend en uitnodigend, er is veel te zien en te doen voor de
kinderen. De ruimte is ingedeeld in hoeken, bijvoorbeeld de bouwhoek, huishoek,
leeshoek en themahoek. De hoeken worden door de pedagogisch medewerker aangepast
aan het thema. Dat maakt de hoeken voor kinderen tegelijkertijd herkenbaar en
uitdagend. Doordat de materialen op een vaste plek in het zicht staan, kunnen de
kinderen deze zelf vinden en opruimen. Dit bevordert de zelfstandigheid.

NB. Maakt je kind gebruik van het programma ‘Voorschoolse Educatie VE' en wil je daar
meer over weten? Kijk dan in ons algemeen pedagogische beleid (bij ‘*Ontdekkend
leren').

Uren-eis bij voorschoolse educatie:

Wij bieden alle kinderen met een VVE indicatie 4 dagdelen van 4 uur VVE, gedurende 40
weken (nooit 2 dagdelen op 1 dag). Van 8.30 uur tot 12.30 uur.

In de (minimaal) 1,5 jaar dat de kinderen bij ons zijn, wordt er dan in totaal 960 uur
aangeboden.

Voor het eerst naar de kinderdagopvang of peuteropvang? Dat is even wennen voor je
kind. En wellicht voor jullie als ouders! Daarom is het fijn kennis te maken met elkaar.
Dit doen we in een intakegesprek. We horen dan graag hoe het met jullie gaat. Hoe is de
bevalling en de kraamtijd gegaan? Hoe gaat het met eten en slapen? Bijzonderheden
noteren we in onze OuderApp Konnect, zodat alle collega’s op de hoogte zijn indien
nodig. We bespreken wat we samen kunnen doen om deze stap zo fijn mogelijk te
maken voor je kind en jullie.

We spreken graag één a twee wenmomenten af voor de startdatum van de opvang.
Voorwaarde is wel dat er plek is (we mogen niet méér kinderen opvangen dan wettelijk is
toegestaan). Hoe de eerste dagen er uit zien, bespreken we graag met jou. Jij weet het
beste wat je kind nodig heeft. Gewoontes van thuis die ook passen op de groep, geven
een extra gevoel van veiligheid en vertrouwen. Onze pedagogisch medewerkers kijken
goed naar hoe je kind reageert op het afscheid, hoe hij/zich voelt. We spreken af hoe we
deze eerste dagen en periode contact hebben en hoe je dat prettig vindt. Je mag altijd
bellen!

Ongeveer drie maanden na de start, nodigen we je uit voor een evaluatiegesprek. In dit
gesprek is er ruimte om uitgebreid te bespreken hoe het gaat en om vragen te stellen.
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Ieder kind heeft een eigen mentor. De mentor is jullie aanspreekpunt. Wie dit is, hoor je
bij het intakegesprek. En je kunt het zien in de Konnect ouder-app. Wanneer we vragen
hebben over je kind, zal de mentor contact opnemen.

In contact blijven met elkaar is voor ons cruciaal. Er is bij het brengen en ophalen
bijvoorbeeld tijd voor een korte overdracht. Is er een onderwerp dat uitgebreider
besproken moet worden? Dan plannen we graag een gesprek in. In Konnect kun je ook
berichten sturen en vragen stellen aan ons. Je krijgt regelmatig via Konnect updates over
hoe het gaat en wat we doen. Ook worden hier (jaarlijkse) observaties in bijgehouden.

Volgen van de ontwikkeling

We kijken rond iedere verjaardag nog eens extra goed naar de ontwikkeling van je kind.
We vullen dan een digitaal formulier in, in Konnect. Hier kunnen we d.m.v. ‘schaalvragen’
zichtbaar maken hoe wij zien waar je kind staat, wat betreft diverse ontwikkelgebieden
(motoriek, taal e.d). We vinden het fijn om hierover van gedachten te wisselen, daarom
krijg je een uitnodiging voor een gesprek over de ontwikkeling van je kind.

Zien we bijzonderheden in de ontwikkeling van je kind of gaat het niet zo goed? Dan
gaan we eerst met jou in gesprek, als ouder ken jij je kind het beste. Een mogelijkheid is
dat we een pedagogisch coach vragen mee te kijken met ons. Zij kan d.m.v. een
observatie van jouw kind en/of de groep ons tips geven. We kijken zorgvuldig met jou
wat vragen zijn en hoe we hier het best op inspelen. Indien nodig denken we mee in
mogelijkheden voor het doorverwijzen naar organisaties of vakgebieden voor verdere
ondersteuning.

Meepraten in de oudercommissie

De Oudercommissie praat mee over zaken als ons pedagogisch- en gezondheidsbeleid.
Zij krijgen wijzigingen voorgelegd en hebben periodiek overleg met de locatiemanager.
Vind je dus iets van hoe we onze opvang organiseren, dan kun je natuurlijk in gesprek
met de locatiemanager, maar ook kun je inspraak hebben. Door deel te nemen aan, of
contact op te nemen met de (centrale) oudercommissie via info@puckenco.nl, zie ook

onze informatiebrief in Konnect.

Helaas is er op onze locatie geen oudercommissie ondanks dat we dit regelmatig onder
de aandacht brengen. Wij bieden de gelegenheid deel te nemen aan de centrale
oudercommissie, of een commissie te starten. Meer informatie kun je vragen bij de
locatiemanager of mail info@puckenco.nl. Ook zorgen wij ervoor dat we jou betrekken bij
de onderwerpen die de opvang van de kinderen aangaan. Bijvoorbeeld door het delen
van nieuwsberichten in Konnect. En weet dat je met een vraag of opmerking altijd bij ons
terecht kunt. De 'kortste’ lijn hiervoor is om contact te zoeken met de locatiemanager.

Afmelden

Komt je kind niet naar de kinderopvang? Bijvoorbeeld door ziekte of vakantie? Geef dit
dan zelf door via Konnect of telefonisch. Het is belangrijk dat we dit zo snel mogelijk
weten. Vanwege de veiligheid van je kind gaan we immers na of alle kinderen aanwezig
zijn. De gemiste dag kan niet worden gecompenseerd, zie voor meer uitleg de Tarieven
en Voorwaarden.
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Extra dag(deel)

Je kunt bij ons, als er plek is, een extra dag(deel) opvang afnemen. Je kan via Konnect
een verzoek indienen bij onze pedagogisch medewerkers. Kijk voor alle afspraken
rondom extra dagdelen in onze Tarieven en Voorwaarden, deze staan ook in Konnect.

Gezond eten en drinken

Ons beleid gezonde voeding is gebaseerd op de richtlijnen van het Voedingscentrum. Wil
je meer weten over ons gezonde voedingsbeleid? Lees dit dan in Konnect.

Is je kind ergens allergisch voor? Dan horen we het graag. Heeft je kind andere
(dieet)producten nodig dan wij aanbieden, dan vragen we je dit zelf mee te nemen.

Halen en brengen
Wij geven je kind alleen mee aan jouzelf en de eventueel door jou aangegeven personen
(van 18 jaar en ouder). Dit vanwege de veiligheid van je kind.

Ben je gescheiden van de vader/moeder van je kind? Dan spreken we bij de intake af wie
je kind komt ophalen. Wanneer hier iets in verandert, moet dit door jullie allebei eerst
per e-mail of schriftelijk worden bevestigd voordat wij hiernaar kunnen handelen.

Wanneer je opvang in de ochtend afneemt, vragen wij je kind ’s ochtends uiterlijk om
9.00 uur te brengen en niet voor 12.00 uur op te halen. Dit in verband met het
activiteitenprogramma. Bij onze Peuteropvang gelden uiteraard de breng- en haaltijden
afgestemd op ons peuteraanbod, vraag ernaar bij onze PM of kijk op onze locatiepagina
op www.puckenco.nl.

Te vroeg/Te laat:

Het brengen c.q. ophalen van je kind buiten de breng- en haaltijden kan alleen
incidenteel door onvoorziene omstandigheden voorkomen. Je betaalt hiervoor het
geldende uurtarief. Breng of haal je je kind vaker buiten de breng- en haaltijden en
hebben de pedagogisch medewerkers je hier 3 keer op gewezen, dan brengen wij je het
“Te vroeg / Te laat tarief” in rekening. Dit tarief bedraagt € 10,00 per half uur per keer.

Meldcode

We zijn verplicht te handelen volgens de meldcode wanneer er vermoedens zijn dat je
kind niet veilig is thuis. Dat houdt in dat we onze vermoedens met jou en indien mogelijk
je kind bespreken om een zorgvuldige afweging te maken of vervolgstappen nodig zijn.
Bij ernstige situaties moeten wij direct melding maken. Zie voor meer informatie over de
meldcode kinderopvang: Protocol kindermishandeling, huiselijk geweld en
grensoverschrijdend gedrag (boink.info)

Niet fit en medicijnen

Als je kind ziek is of koorts heeft, voelt het zich op de opvang minder fijn. Dan is het
goed om te kijken of het mogelijk is om je kind thuis te houden. Twijfel je? Laat dan
even weten dat je kind niet helemaal fit is. Dan kunnen we daar rekening mee houden en
extra letten op ziekteverschijnselen.
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Wanneer je kind medicijnen nodig heeft, moet je hiervoor een verklaring ondertekenen
en duidelijke instructies meegeven. Geef wijzigingen ook altijd door.

Persoonlijke spullen

Dierbare of kostbare spullen zoals sieraden of dure kleding, kun je beter niet aandoen.
Deze kunnen kwijtraken of beschadigen en wij zijn daar niet verantwoordelijk

voor. Sieraden mogen ook niet aan in bed (verstikkingsgevaar). Bij oorbelletjes zijn
gevallen bekend van dat wel eens oorlelletjes zijn gescheurd (bijv. door een ander kind
die er aan zit).

Toestemmingen
In Konnect zie je een aantal toestemmingen staan. Wil je deze invullen en bij vragen de
pedagogisch medewerker of locatiemanager aanspreken?

Vies worden mag

Om lekker te kunnen ontdekken is het voor je kind fijn om makkelijk zittende kleding te
dragen die vies mag worden. En om kleding bij zich te hebben dat past bij het weer,
zoals een warme jas, regenjas of laarzen.
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